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Certificat

Normativa d’aplicacio

N. registre certificat

Titular del certificat:

Ambit d’aplicacio:

Validesa:

www.tuv.com

UNE EN 13816:2003 Transport. Logistica i
serveis. Transport public de passatgers.
Definicié de la qualidat de servei,

objectius y mesures.
00/070003

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing
S.A. certifica:

ESTARRIOL BUS, S.L.
C/ Ripolles, 4

17469 Vilamalla (Girona)
Espanya

Transpot regular de viatgers per carretera, concessio V2764 (Gl-
55) i linies L-0887& L-1066, transport urba de Roses i de Castelld
d’Empuries.

Mitjangant I'auditoria realizada, segons consta amb l'informe
n° 00/070003 es va verificar el complimet de les exigéncies
incloses a la norma UNE EN 13816:2003.

Aquest certificat és valid des de 2025-03-28 fins 2028-03-27.
Data de primera certificacié: 2007

2025-03-24 %

TUV Rheinland Ibérica Inspection,
Certification & Testing S.A.

Garrotxa, 10-12 — E-08820 El Prat de
Llobregat

A TUVRheinland®

Precisely Right.



